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Postanowienia og6ine
Regulamin okresla zasady sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad pacjentem w oparciu 0
obowiazujace zapisy ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw pacjenta.

W trakcie pobytu na oddziale szpitalnym Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej przez ktéra,
nalezy rozumiec opieke, ktora nie polega na udzielaniu Swiadczen zdrowotnych, w tym takze opieke
sprawowana nad pacjentem matoletnim albo posiadajacym orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
oraz nad pacjentka w warunkach ciazy, porodu i potogu.

Przez dodatkowa opieke plelegnacy]naz nad paclentem matoletnim lub posiadajacym orzeczenie 0 znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, rozumie sie rowniez prawo do pobytu w Szpitalu wraz z nim przedstawiciela
ustawowego albo opiekuna faktycznego (w przypadku braku obecnosci rodzicow).

Dodatkowa opieka pielegnacyjna moze by¢ swiadczona przez rodzine, osobe bliska, lub inng osobe wskazana,
przez pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego. Pielegniarka i potozna zgodnie z ustawa 0 zawodach
pielegniarki i potoznej moze wykonywaé w oddziale dodatkowa, opieke pielegnacyjna na podstawie umowy
cywilno-prawne.

Dodatkowa opieka pielegnacyjna na rzecz pacjenta jest Swiadczona dobrowolnie, tylko na zyczenie pacjenta
i/lub osoby bliskiej. Osoba sprawujaca opieke nad pacjentem nie moze zazadac od Szpitala wynagrodzenia z
tego tytutu.

Osoba sprawujaca dodatkowa opieke pielegnacyjna nad pacjentem moze ja realizowac po uzyskaniu zgody na
jej zakres, miejsce i czas od koordynatora oddziatu lub lekarza dyzurnego. Wyjatek stanowi obecnos¢ osoby
bliskiej przy porodzie. Obecnosé ojca dziecka lub innej wskazanej osoby przy porodzie nie wymaga w/w zgody.

W wyjatkowych przypadkach mozna uzyskac zgode na catodobowa, opieke nad pacjentem dorostym
(z wytaczeniem Oddziatu Intensywnej Terapii, Sal Intensywnego Nadzoru), w szczegdlnosci w nastepujacych
sytuacjach:

e ciezki stan pacjenta i stan terminalny,

e zaawansowany wiek pacjenta,

o trudnosci w adaptacji w warunkach szpitalnych.

Czynnosci zwiazane z dodatkowa, opieka, nie moga, zaktdcac rytmu pracy personelu medycznego oraz
organizacji udzielania Swiadczen zdrowotnych i moga, by¢ ograniczone ze wzgledéw sanitarno-
epidemiologicznych, porzadkowych lub ze wzgledu na innych chorych w oddziale.

Dodatkowej opieki nie moga, sprawowac osoby:
a) bedace pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,
b) wykazujace objawy infekciji lub innych problemdw zdrowotnych (np. biegunka, katar, kaszel, zmiany
skorne, podwyzszona temperatura),
c) dotkniete choroba zakazna (grypa, COVID-19, pétpasiec, ospa, gruZlica i inne),

Lekarz ma prawo prosic¢ o0 opuszczenie oddziatu osobe sprawujaca opieke w przypadku razacego naruszenia

niniejszego Regulaminu, w tym m. in. samodzielnej ingerencji w proces terapeutyczny ktdrym objety jest pacjent,
oraz zaktdcenia spokoju i porzadku w oddziale.
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11. Za przedmioty pozostawione w sali chorych i zaginione, a takze za przedmioty wartosciowe nalezace do 0sdb
sprawujacych dodatkowa, opieke pielegnacyjna Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci.

§2
Zasady obowiazujace osoby swiadczace dodatkowa opieke pielegnacyjna

1. Dodatkowa, opieke pielegnacyjna moze sprawowac jednoczesnie tylko jedna, petnoletnia osoba.

2. Osoba sprawujaca dodatkowa opieke pielegnacyjna jest zobowiazana do:

a) przestrzegania zalecen personelu medycznego i zgtaszania wszelkich zauwazonych zmian w stanie
zdrowia pacjenta lub jego zachowaniu oraz do bezwzglednego przestrzegania zasad sanitarno -
epidemiologicznych.

b) zapoznania sie z:

- Regulaminem sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad pacjentem
- Regulaminem odwiedzin pacjenta

3. Osoby sprawujace dodatkowa, opieke pielegnacyjna w salach wieloosobowych, ze wzgledu na dobro innych
pacjentéw i zapewnienie warunkdw odpoczynku, proszone sa o opuszczenie oddziatu najpdzniej o godz. 20 .

4. Sprawowanie dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad chorym przez osobe bliska nie moze naruszac praw
pozostatych pacjentéw do wkasciwego leczenia, spokoju i intymnosci.

83
Zakres sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej

1. Osoba sprawujaca dodatkowa, opieke pielegnacyjna musi uzgodni¢ wykonanie danej czynnosci z pielegniarka,
lub potozna, oraz wykonac je po uzyskaniu instruktazu i edukacji w tym zakresie.

2. Zakres dodatkowej opieki pielegnacyjnej to szeroko rozumiane wsparcie i towarzyszenie, pomoc w adaptacji do
Srodowiska szpitalnego, obejmuije:
e zapewnienie poczucia bezpieczenstwa: towarzyszenie, troska, uspokajanie, wyjasnianie;
e zaspokajanie potrzeb emocjonalnych: wspieranie, rozmowa, czytanie, gtaskanie, przytulanie;

e pomoc w utrzymaniu higieny osobistej: wykonanie toalety ciata, toaleta jamy ustnej, higiena protez
zebowych, mycie gtowy, czesanie wioséw, obcinanie wioséw, golenie, obcinanie paznokci, nawilzanie i
nattuszczanie skory;

e pomoc W zmianie bielizny osobistej, ubieraniu sie i rozbieraniu pacjentow;

e pomoc w zmianie pozycji utozeniowej ( we wspotpracy z pielegniarka/potozna lub za jej zgoda);

e pomoc W poruszaniu sie (we wspotpracy z pielegniarka/potozna lub za jej zgoda): asystowanie przy
wstawaniu z 6zka, pomoc przy chodzeniu, pomoc w korzystaniu z balkoniku, wozka inwalidzkiego,

e uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem ;

e pomoc w zaspokojeniu potrzeb fizjologicznych (zaprowadzenie do toalety, podanie kaczki/basenu
zalozenie/wymiana pieluchomajtek, pomoc w utrzymaniu higieny czesci intymnych -mycie i kosmetyka
zdrowej skory);

e pomoc w przyjmowaniu positkéw i napojéw - zgodnie z dieta, z zaleceniami lekarza,
pielegniarki/potoznej (wyjatek stanowia; pacjenci nieprzytomni i majacy problemy z potykaniem);

e czuwanie nad bezpieczenstwem pacjenta (zwtaszcza dzieci i pacjentow pobudzonych psychoruchowo).

3. Na Sali porodowej zakres sprawowania dodatkowej opieki nad kobieta rodzaca, przez ojca dziecka lub inng,
osobe towarzyszaca sprowadza sie do:
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4,

przecierania potu,

podawania i pomocy W przyjmowaniu napojow,
masowania kregostupa (okolica ledZzwiowa),
wsparcia psychicznego,

asysty podczas inwersji wodnej

wspotpracy z potozna, prowadzaca, pordd.

Inne czynnosci pielegnacyjne i opiekuricze niewymienione w pkt. 2 wymagaja zgtoszenia personelowi
medycznemu i uzyskania zgody na ich wykonanie.

Osoba sprawujaca dodatkowa opieke nie moze bez zgody personelu medycznego podawac pacjentowi zadnych
lekdw, suplementéw diety, zi6l, itp., oraz produktéw zywnosciowych niezaakceptowanych przez personel
medyczny. Nie moze tez stosowac¢ wtasnych masci, oktadéw, zasypek, itp. na zmieniona, chorobowo skore bez
konsultacji z personelem medycznym.

1)

2)

3)

4)

84
Ograniczenia
Ze wzgledu na specyfike i charakter oddziatu oraz przebywajacych tam pacjentdw, zakres dodatkowej opieki
pielegnacyjnej zostaje ograniczony:
Oddziat Noworodkowy - dodatkowa opieka pielegnacyjna sprawowana przez rodzicéw noworodka odbywa
sie pod nadzorem personelu oddziatu i obejmuje:
+ kangurowanie;
+ karmienie piersig lub butelka;
« przewijanie i pielegnacje posladkow;
¢ zmiane bielizny;
+ utrzymywanie kontaktu werbalnego.
Oddziat Intensywnej Terapii i Anestezjologii, Sale Intensywnego Nadzoru:
e wszystkie czynnosci opieki pielegnacyjnej wykonuje personel pielegniarski;
e 0soba bliska ma prawo do kontaktu przez dotyk, np. gtaskanie, trzymanie za reke oraz do kontaktu
werbalnego- méwienie do pacjenta, nawet nieprzytomnego.
Oddziaty zabiegowe : Oddziat Chirurgii Ogélnej i Matoinwazyjnej, Oddziat Urazowo-Ortopedyczny,
Oddziat Ginekologiczno- Potozniczy:
przed zabiegiem operacyjnym i w pierwszej dobie po zabiegu operacyjnym wszystkie czynnosci opieki
wykonuja, pielegniarki/ potozne;
na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym;
- dodatkowo nalezy uwzgledni¢ towarzyszenie osoby bliskiej podczas porodu drogami natury oraz potogu;
- opieke nad pacjentka w warunkach ciazy, porodu, potogu sprawuje tylko personel medyczny
Oddziat Chordb Dzieciecych
0 odwiedzinach i uczestnictwie w opiece nad dzieckiem kazdorazowo musi by¢ poinformowany personel
oddziatu: lekarz/pielegniarka;
do sprawowania opieki nad dzieckiem ma prawo osoba petnoletnia, wskazana z imienia i nazwiska przez
rodzica lub opiekuna prawnego, personel medyczny na biezaco obserwuje wszystkie osoby przychodzace
na oddziat oraz przebieg sprawowania przez nich opieki ze wzgledu na bezpieczenstwo dzieci;
zakoniczenie w danym dniu sprawowania opieki i pozostawienie matoletniego pacjenta na sali chorych
nalezy przed opuszczeniem oddziatu zgtosi¢ personelowi pielegniarskiemu;
rodzic lub inna osoba opiekujaca sie dzieckiem jest zobowiazana do kazdorazowego uzgadniania z
lekarzem lub pielegniarka mozliwosci opuszczenia oddziatu przez dziecko (np. na spacer);
kazde wyjscie musi byc poprzedzone informacja okreslajaca gdzie i na jaki czas opiekun wychodzi z
dzieckiem.
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1)
2)

3)

4)
5)

6)

Ograniczenia w mozliwosci sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad pacjentem dotycza,
uzasadnionych przypadkow, gtéwnie:

gdy pacjent zakazony wymaga izolacji kontaktowej;

zagrozenia epidemicznego — wystapienia w srodowisku poza Szpitalem zwiekszonej ilosci zachorowan na
choroby zakaZne ktdre moga, stwarzac ryzyko dla hospitalizowanych;

koniecznosci zapewnienia tzw. izolacji ochronnej pacjentow z indywidualnymi przypadkami pierwotnych lub
wtornych zaburzen odpornosci;

przebywania pacjenta w wieloosobowej sali chorych;

prowadzenia remontdw pomieszczen Szpitala, ktore ograniczaja mozliwosci zapewnienia warunkow
dodatkowej opieki;

innych waznych przyczyn uzasadnionych dobrem pacjentow lub koniecznoscia zapewnienia sprawne;
realizacji Swiadczeri zdrowotnych.

aktualizacja dn. 05.09.2023 r. Zatwierdzit:
Dyrektor Szpitala Powiatowego
im. Jana Pawta Il w Bartoszycach
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